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De 23 & 27 de abril
- CRONOGRAMA DE EVENTOS '“
Dia Hora Atividade Local Palestrante Responsavel

23/04/18 09h00 Sala de treinamentos DH EPTC Luana/Alice

Palestra Educagdo P/ o Transito
23/04/18 14h00 Sala de treinamentos DH EPTC Luana/Alice

Palestra Educagdo P/ o Transito
24/04/18 16h00 Qualidade de Vida- Foco em Sala de treinamentos DH SENAT Nathalia

relacionamento interpessoal
25/04/18 08h30 Rotinas do Ambulatério Médico Sala de treinamentos DH Rosani Rosani/Luana
—— — e — —— - Participe da XXIl Semana Nortran

5/04/18 00 rimeiros Socorros - Samu Sala de treinamentos SAMU uana Prevengéo a Acidentes de Trabalho
26/04/18 |  09h00 ALCOOLISMO Sala de treinamentos DH | ALCOOLICOS Luana - SIPAT Nortran
, ANONIMOS _ Vamos Prevenir Juntos!

26/04/18 15h30 Sala de treinamentos DH SESMT Lidia

Conscientiza¢do ao uso de EPI
26/04/18 16h00 Ginastica laboral Estacionamento da SENAT Luana ‘ /

Diretoria & "
27/04/18 09h30 DDS: Desperdicio de Recursos Naturais Manutencao Eng? Cldvis Clovis PREVENGAO
- - - - VIDA
27/04/18 15h30 Glicose Elevada Sala de treinamentos DH Rosani Rosani
SIPAT rcrtne

PA6 Curso Direcao Defensiva

Foi realizado nos dias 21 e 22/03/18 o curso de Diregao
Defensiva ministrado pelo SEST SENAT. O curso teve duas
turmas (manh& e tarde) compostas pelos profissionais da
Navegantes, Nortran e Sopal.

Se vocé deseja atualizar seus conhecimentos, inscreva-se nos
cursos que estdo sendo oferecidos:

Conducao Segura e Econémica - Simulador - 07,09,11,14 e
16/05 - Das 08h as 12h

Atualizacao Acessibilidade - 16 e 17/05/18 - Das 16h30 as 20h
Direcédo Defensiva-23 e 24/05/18 - Das 8h30 as 12h

Apresente seu comprovante de residéncia (agua, luz ou
telefone) einscreva-se no DH. AZ Vagas limitadas

cer Jun
> ‘o5

&() ~ Leia e tire suas duvidas com seu gestor, mantenha -se atualizado sobre o PE

&
%
e gesrhO™

Planejamento Estratégico 2018 - 2019

Fundamentos

Definicdo do Negécio: Solucoes em transporte de pessoas.

Politica da Gestao:
"Transportar pessoas com foco nos clientes, na melhoria continua dos resuitados, cumprindo a legislagao, minimizando os impactos
socioambientais, controlando os riscos a seguranga e saude ocupacional.”

Visdo:
“Destacar-se pela gestéo sustentavel até 2022”.

1- Financeira: gerar resultados organizacionais. Diretrizes Organizacionais

2 - Clientes e Sociedade: aprimorar atitudes voltadas para a satisfagdo continua com responsabilidade socioambiental .

3- Processos Internos : melhorar os processos, buscar a factibilidade para atender a legislagéo aplicavel e qualificar as parcerias
4- Aprendizagem Organizacional: elevar a satisfagao, desenvolver e reconhecer constantemente nossos profissionais.

Fatores Criticos para o sucesso organizacional:
Disseminagéo das informagdes pertinentes, dos conhecimentos e das agdes da gestédo . Comprometimento de todos com o Sistema de Gestao
Nortran - SGN, focando no atendimento as diretrizes , na inovagao, no controle de riscos e do orgamento , na humanizagao do servico de
transporte e na otimizagdo dos processos, visando a melhoria continua dos resultados. Evolugdo da cultura organizacional através da
conscientizagao dos cendrios interno e externo , do desenvolvimento humano e do dialogo.

Operacional

16 Marcio Vaz

17 Alessandro Avila Q
17 Dionice Santos

18 Mario Santos

18 Rafael Maciel

18 Valdecir Krupinski

20 Arami Rosa

21 Ezequiel Santos

22 Paulo Rodrigues

22 Ancelmo Franco

22 Andre Americo Q
23 Jorge Pires

23 Ricardo Ramos
24 Jason Hilario

D Manutencdo

23 Emerson Trindade
28 Mardo Rodrigues

DN

25 Marcio Santos 9 o

26 Manoel Rodrigues Admlmstragdo
27 Maiquel Rosa ]

27 Isnard Rosales 29 Jair Sauner

29 Rafael Souza

Valores

(Valor Central)
Produtividade: controlar e melhorar continuamente os resuitados, reduzindo desperdicios conforme os padrdes estabelecidos e através de
ideias inovadoras.
Seguranca: primar pela integridade fisica e emocional das partes interessadas. Proteger o patrimonio e as informagdes organizacionais em
todos os niveis.
Pontualidade: cumprir horarios e prazos em todos os processos.
Reconhecimento das Pessoas: desenvolver, qualificar e reconhecer os funcionarios.
Exceléncia nas Parcerias: interagir com os parceiros e fomecedores conforme os fundamentos do SGN.
Etica: conscientizar a adocao de atitudes profissionais, promovendo o respeito nas relagdes, & diversidade e a responsabilidade
socioambiental.
Capital Organizacional: proteger com responsabilidade todo o capital intelectual coletivo e/ou estrutural da Nortran.
Humildade: exercitar a auto-avaliagdo, saber owir e aceitar criticas, alinhando atitudes ao DC 39 Cédigo de Etica Nortran. Respeitar as
limitagdes e reconhecer os pontos fortes das partes interessadas, praticando a empatia e o feedback.

Doagao: praticar a solidariedade e cooperagéo entre os funcionarios e demais partes interessadas.
Gestao Integrada: Integrar, reforgar e equilibrar os fundamentos da organizagao, estimulando a proatividade, a saude ocupacional, a
prevencgao a poluigao, a pratica do saber reconhecer e a melhoria continua através da analise critica de desempenho.

30 Pedro Zefino

o Profissional

= Iy

Atencao: NOVO MANUAL

Troque o Manual do Colaborador pelo
Manual do Profissional

Entrega do Manual d

i

Se vocé nao recebeu nenhuma edigao, favor

retira-lo nos Locais: ®
Manual do
Operacional - Lucas Profissional

Administrativo - Beth
Manutencao - Lidia.

EXPEDIENTE: Jornal Mural de circulagéo interna da Nortran Transportes Coletivos Ltda.- Coordenacéo Daisy Porto Linke - Edigao e Projeto Grafico: Tecnologia da Gestao Nortran
Redagéo: Equipes de Controle e Promogédo da Gestao Integrada- Tiragem 10 exemplares - sgn@nortran.com.br - visite nosso site: www.nortran.com.br
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