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ANIVERSÁRIOS DE 15 A 31 DE OUTUBRO
19 Debora  Carvalho
22 Alecsandro Paz 
28 Leonardo Fornazar
29 Vitor  Bandeira

OPERACIONAL

16 Alex  Silva
17 Carlos  Fonseca
18 Teresa Rosa
19 Vagner  Chaves
19 Jelso  Selau
19 Renato  Bueno
20 Carlos  Barcellos 
21 Carlos  Rosa
22 Marcos  Kuhn
24 Paulo Silva
24 Eduardo  Santos
26 Luciano  Scherer
26 Guido   Filho
27 Joao  Siqueira

MANUTENÇÃO
24 Brayan  Antunes
29 Ronei  Junior
31 Marcelo  Melo

27 Ana  Teixeira
28 Rogerio Bandeira
30 Luis  Alves
30 Cristiano  Lorenco
31 Kaue  Rodrigues
31 Mauricio Quintana
31 Claudiomiro  Paula

ADMINISTRAÇÃO

‘’Motorista Paulo Roberto Beck  (4117) 01/10/2017 Quinta-feira, 13:30h, movimento de sempre na  
Av. Farrapos. Poderia  ser só mais um dia corriqueiro...mas não foi! Um motorista de ônibus da linha 
731 surpreendeu: interrompeu a viagem para ajudar um homem com deficiência visual a atravessar a 
rua. São atitudes simples, mas que nos dão uma grande esperança nas pessoas! Em meio à pressa 
do dia a dia e a grande quantidade de notícias ruins que  recebemos.. compartilhar lindas atitudes é 
espalhar amor. Por mais pessoas como o senhor, motorista da 731.’’
                                                                                           (usuário ligou para o 118 da EPTC)

FALECIMENTO
   A  Equipe Nortran saudosa e consternada lamenta 
profundamente a perda do estimado colega Eduardo Garcia, 
36 anos, falecido em 03/10/2017. Nossa homenagem a sua 
insubistituivel presença pessoal e profissional.

PA 6 Elogio do Cliente

PA 6 Elogio do Cliente

‘’Motorista Isnard Rosales (2484) Cobrador Adilson  Ivanor (1668)  cumprimentam todas as 
pessoas que  embarcam, independente da idade. O que mais me chamou a atenção eram as 
crianças e adolescentes respondendo com educação aos cumprimentos dos dois, sendo que hoje em 
dia as crianças e adolescentes estão, na sua maioria, com os valores compreendidos totalmente de 
forma errônea. Parabéns aos dois funcionários pois os cumprimentos não sou automatizados ou 
forçados, são espontâneos e dirigidos individualmente a cada  um  que embarca.’’

Usuário: Prof João Ramos

Objetivando melhorias nos processos e redução de 
custos, a UN Manutenção está realizando 
reformulações nos processos, no dia 11/10 o Consultor 
Técnico Odairton dos Santos conversou com os 
profissionais sobre as mudanças e destacou a 
importância do trabalho em equipe.

A Composição da UN SESMT mudou: Médica do Trabalho Rosani de Araujo; 
Engenheiro de Segurança  Clóvis Rubira; Técnicos 

 César Clemente; Luana Fischer, Lídia Prudêncio; Estagiários TST 
Douglas Monteiro e  Alexandre Magno.

do Trabalho de Segurança do 
Trabalho

SESMT

Rosani                 Clóvis                          César                 Luana                     Lídia
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V " Elogio ao colega  Renato Rodrigues do Operacional que trabalha 

com as escalas, este atendeu prontamente uma solicitação de 
horário fazendo com que eu pudesse dar continuidade ao meu 
curso.”
                         Cobrador  RICARDO  DA  CONCEIÇÃO  RAMOS

Construção do Portão da Nortran
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