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“Cobrar é facil'l Reconhecer é pra poucos!
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Preciso agradecer a atengdo do UN Operacional na figura do Renato

Rodrigues, pela dedicagao e presteza com que conseguiu solucionar um
contra tempo no meu percurso profissional. Muito, mas muito obrigada!”
Cleusa Provitina - Cobradora

“Quero elogiar o Motorista Everton Lima de Assis e o Cobrador Luis
Ricardo Lopes Goularte pela tamanha educacdo e respeito com os
passageiros, pois estava com problemas nas pernas eles levantaram e me
ajudaram, sdoum grande exemplo da empresa Nortran”.
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A IMPORTANCIA DA EDUCACAO PARA
O TRANSITO

Respeito, cortesia, cooperagao, solidariedade e responsabilidade
constituem os eixos determinantes da transformag¢ao do comportamento
do homem no transito.

E esta ndo € uma tarefa muito simples e facil. Pois, para transformar uma
importante a participagao, conscientizagao.
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sociedade, é

Ao transitar no patio da empresa respeite as sinalizagoes: pedestre,
circule sobre as faixas de segurancga, ao dirigir no patio observe as
placas indicativa de limites de velocidade e os locais permitido para

estacionar. SESMT
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Marcio Rosa, em reuniao da CIPA de maio/2016, elogia o bom atendimento
do Operacional.

HA VAGAS PARA _PESSOAS COM
DEFICIENCIA

Curriculos devem ser entregues na recepgao da empresa ou pelo e-mail:

dh@nortran.com.br
Atenciosamente - DH

“‘Hoje aconteceu uma coisa que ha tempos nao acontecia comigo, ver
alguém indignar-se com pequenas “injusticas” diarias... 6nibus lotado,
passei a roleta com o meu filho e cheia de sacolas e como de costume
ninguém levanta nem nos bancos preferéncias, que meu filho tem direito de
sentar-se, ninguém era usuario de preferéncias... esse menino ergueu a voz
€ 0 corpo, pediu licenga e falou: “Pessoal aonde esta a educagao de vocés?!
Ou vocés nao estdo vendo que a moga esta cheia de sacolas com seu filho
que so tem uma maozinha e tem dificuldades para se segurar por favor
alguém levanta dos assentos preferéncias " Ele foi educado direto e humano
fica aqui meu reconhecimento e este profissional!! Linha 665 Tarragd /
Sabara por voltadas 17:35de 13/05.° Priscilla Ramos - Passageira

Cobrador elogiado
Luis Ricardo Lopes Goularte,
Parabéns!

PA 6 EVENTO ANTP

A Nortran participou do evento ANTP que apresentou estratégias e
programas para melhora do desempenho no setor de transportes.
Destacamos a Rede Compara que disponibiliza metodologia e
infraestrutura administrativa para auxiliar na analise comparativa de
desempenho entre organizagdes do setor.

Como a qualidade minimiza os
efeitos da crise

_~ PREMID ANTP =
DE QUALIDADE S

PA 6 CAMPANHA DE INCENTIVO A
LEITURA NORTRAN

A Nortran esta iniciando uma campanha de incentivo a leitura e ao
empréstimo de livros, fique atento aos murais e as caixas que estarao
disponiveis em cada area da empresa, Sala dos Reservas, Recep.Adme
Manutencado. O objetivo desta campanha é promover este habito tao
importante para nossa vida.
Por que ler é importante? Porque evolui nosso progresso pessoal e
proﬂssmnal melhora a memoria, aprimora a capacidade de

aprendizado, diminui o estresse.
Ler é bom, faz bem para a satde fisica e

mental, compartilhe seus livros!!!
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OPERACIONAL
19 Andre Santos
21 Edgar Silva
22 Paulo Barcellos
22 Sergio Avila
22 Sergio Santos
23 Tiago Gulart
23 Joao Costa
24 Emanuel Silva
24 Joao Souza

16 Cleia Bitelo

17 Luciano Marques
17 Luis Simoes

17 Clovis Camara

18 Paulo Souza

19 Alisson Souza
19 Evandro Lopes
19 Jefferson Lacerda
19 Luciano Silva

26 Paulo Santos
27 Gian Martins

27 Anderson Mentz
28 Lucas Oliveira
28 Luciano Silva

29 Geraldo Vasconcellos
29 Rita Pereira

30 Marcos Vinicius Silva

26 Robson Rodrigues 30 Pedro Oliveira
30 Vladimir Velasques

ADMINISTRATIVO
20 Denner John
21 Alan Alexandre

MANUTENGAO

16 Wagner Freitas
19 Anderson Nunes
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ANIVERSARIO

i

o e Jurg, Yo
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Redagéo: Equipes de Controle e Promogéo da Gestéo Integrada- Tiragem 10 exemplares - nortran@nortran.com.br - visite nosso site: www.nortran.com.br



