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ADMINISTRATIVO

Emerson  Trindade

Marcio  Rodrigues
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Jair Sauner
Dariane  Nunes
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Marcio  Vaz
Alessandro Avila
Dionice  Santos
Mario  Santos
Rafael  Maciel
Valdecir  Krupinski
Arami brair Rosa
Ezequiel  Santos
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Paulo  Rodrigues
Ancelmo  Franco
Andre  Americo
Jorge  Pires
Ricardo  Ramos
Jason  Hilario
Manoel  Rodrigues
Maiquel  Rosa
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XXI SIPAT NORTRAN

Tema da SIPAT:  ESCOLHA O BEM ESTAR 

CONSULTORIA E PADRONIZAÇÃO MOB
Os Consultores de Engenharia de Produção, Professores Cláudio Müller e 

Fernando Michel estão realizando atividades de análises e padronizações de 

processos nas empresas Nortran, Sopal, Navegantes e Consórcio MOB.  

Estas atividades visam a racionalização de processos e implantação de 

melhorias na gestão das Empresas e do Consórcio MOB.

Foi realizada em 22 de março de 2016, a 

Assembléia Anual de Sócios. A pauta 

atendida foi: Análises de resultados da 

Gestão Integrada; a realização da Pesquisa 

de Satisfação dos Sócios; a aprovação das 

contas da Administração, do Demonstrativo 

dos Resultados do Exercício  2015 e do 

Planejamento Estratégico 2016/2017.

 

PA 10 ASSEMBLÉIA DE SÓCIOS

Participe!

No dia 04/04/16 iniciou uma nova turma de jovens aprendizes do 

SEST/SENAT na Empresa, que, por enquanto estarão conosco apenas 

uma vez por semana, sexta-feira.

PA 6 FOCO NO COLABORADOR

A partir da segunda quinzena do mês de julho eles 
ficarão conosco o dia inteiro até maio de 2017.

Segue a distribuição entre as Unidades

 de Negócios:

TURNO DA MANHÃ

Alisson Davi Ferraz: Almoxarifado

 Lisa da Silva Nobre: Financeiro 

TURNO DA TARDE

 Matheus Souza: Manutenção

Nadine Ferreira: Monitoramento/ Operacional

Sejam Bem Vindos!

                                    Alice Clasen – Assistente Social

FOCO NOS IDO's – INDICES DE 
DESEMPENHO OPERACIONAIS

Com o contrato de concessão do transporte coletivo de Porto Alegre, que 

criou o Sistema de Avaliação da Qualidade do Serviço de Transporte 

Coletivo, os Índices de Desempenho Operacionais – IDO's: Índice de 

Cumprimento de Viagem, Índice de Quebra, Índice de Reprovação da 

Vistoria, Índice de Acidentes de Trânsito, Índice de Autuações, Índice 

de Reclamação de Pessoal Operacional, Índice de Reclamação de 

Viagens.

Visando o atendimento destes índices, abaixo o IDOs que mais tem obtido 

maus resultados:

Índice de Autuações

Multa com maior Incidência: Exceder limite de velocidade

Incidência: Média 06/Mês

Penalidade: 

Excesso até 20% da velocidade permitida: 04 Pontos na CNH e multa 

de R$ 85,13 

Excesso acima de 20% até 50% da velocidade permitida: 05 pontos na 

CNH e multa de R$ 127,69

Excesso acima de 50% da velocidade permitida: 07 pontos na CNH  e 

multa de R$ 574,62 mais a perda do direito de dirigir 

Multa com a segunda maior incidência: Ultrapassar sinal vermelho

Incidência: Média 03/Mês

Penalidade: 07 pontos na CNH e multa de R$ 191,54.

FOCO NOS IDO's – INDICES DE 
DESEMPENHO OPERACIONAIS

Com o contrato de concessão do transporte coletivo de Porto Alegre, foi  

criado o Sistema de Avaliação da Qualidade do Serviço de Transporte 

Coletivo, os Índices de Desempenho Operacionais – IDO's, que são: 

Índice de Cumprimento de Viagem, Índice de Quebra, Índice de 

Reprovação da Vistoria, Índice de Acidentes de Trânsito, Índice de 

Autuações, Índice de Reclamação de Pessoal Operacional, Índice 

de Reclamação de Viagens. 

A UN Oper. solicita melhorias nos resultados do Índice de Autuações 

(multas EPTC). De março/2015 à março/2016 as multas com maior 

Incidência foram exceder o limite de velocidade e Ultrapassar sinal 

vermelho. Lembramos que estas ocorrências  geram:

Isnard   Rosales
Jorge Santos
Rafael  Souza
Giovanni  Medeiros
Pedro   Zefino
Sandro Machado
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Penalidade: Excesso até 20% da 

velocidade permitida: 04 Pontos 

na CNH e multa de R$ 85,13 

Excesso acima de 20% até 50% 

da velocidade permitida: 05 

pontos na CNH e multa de R$ 

127,69

Excesso acima de 50% da 

velocidade permitida: 07 pontos 

na CNH  e multa de R$ 574,62 

mais a perda do direito de dirigir.

Multa com a segunda maior incidência: Ultrapassar sinal vermelho

Penalidade: 07 pontos na CNH e multa de R$ 191,54.

E DEFINA SUAS METAS DE VIDA SAUDÁVEL

Cronograma de atividades:

- Adquira bons hábitos

- Escolha a Qualidade de Vida

- O Bem Estar traz Felicidade

 - Adote esta idéia de Vida Saudável

Acredite em você e corra atrás das metas que 
estabeleceres para melhorar sua qualidade de vida!

Sua felicidade só depende de você!
Participe da XXI Semana Interna de 

Prevenção a Acidentes de Trabalho - 
SIPAT Nortran. 

Vamos Prevenir Juntos! 

De 25 à 29 de abril


